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Uns ist es ein besonderes Anliegen lhre Daten zu schitzen, weshalb wir bei der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten (zB Stammdaten) die geltenden Datenschutzbestimmungen insb der DSGVO und dem
DSG einhalten. Nachfolgend finden Sie nahere Informationen Uber die von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen:

1. Verantwortlicher
Allgemein beeideter und gerichtlich zertifizierter Sachverstandiger FH-Prof. DI Robert Kolmhofer, FichtenstraRe
20, 4020 Linz

Da wir gesetzlich nicht verpflichtet sind, haben wir keinen Datenschutzbeauftragten bestellt/bei der
Datenschutzbehodrde benannt.

2. Betroffenenrechte/Widerspruchs- und Widerrufsrecht/Beschwerderecht
2.1. Sie haben uns gegeniber folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:
e Recht auf Auskunft (Art 15 DSGVO),
e Recht auf Berichtigung (Art 16 DSGVO) oder Loschung (Art 17 DSGVO),
e Einschriankung der Verarbeitung (Art 18 DSGVO),
e Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art 20 DSGVO),
e Recht auf Widerspruch der Verarbeitung (Art 21 DSGVO).

Widerspruchsrecht: Basiert die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Interessenabwagung
(Art 6 Abs 1 lit f DSGVO: berechtigte Interessen), haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir ersuchen Sie bei Ausiibung

Ihres Widerspruchsrechts, uns Ihre Griinde darzulegen, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie
von uns durchgefiihrt verarbeiten sollten. Wir prifen die Sachlage und stellen entweder die Datenverarbeitung
ein oder passen sie an oder zeigen lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde auf und fiihren die
Datenverarbeitung fort. Wir fihren die Datenverarbeitung auch dann fort, wenn sie der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Der Datenverarbeitung fiir die Zwecke der Direktwerbung kdnnen Sie jederzeit widersprechen. In diesem Fall
stellen wir die Datenverarbeitung ein.

Widerrufsrecht: Haben Sie uns fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten lhre Einwilligung erteilt,
kdnnen Sie die Einwilligung auch jederzeit widerrufen. Durch Ihren Widerruf wird die RechtméRigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung nicht berihrt.

Um die angefiihrten Rechte auszuiiben, miissen Sie uns personlich, telefonisch oder schriftlich informieren:
Allgemein beeideter und gerichtlich zertifizierter Sachverstandiger FH-Prof. DI Robert Kolmhofer, Fichtenstralle
20, 4020 Linz, info@it-sv.at, Telefon: 0664 5325454,

Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen nur dann Auskinfte erteilen kdnnen, wenn Sie sich identifizieren kénnen.
2.2. Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung gegen geltendes Datenschutzrecht verstoRt oder wir

Ilhre datenschutzrechtlichen Anspriiche verletzen, haben Sie auflerdem das Recht eine Beschwerde bei der
Aufsichtsbeho6rde einzubringen. Ihre Beschwerde richten Sie bitte an:
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Osterreichische Datenschutzbehérde
Wickenburggasse 8
1080 Wien

3. Informationen lber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
3.1. Websitebesuch

Zweck: Wenn unsere Website nur informativ genutzt wird (keine Registrierung und keine Ubermittlung
sonstiger Informationen), werden personenbezogene Daten erhoben, die von lhrem Browser an
unseren Server (bermittelt werden. Das ist technisch erforderlich, um lhnen unsere Website anzuzeigen
und die Stabilitat und Sicherheit der Website gewahrleisten zu kdnnen.

Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), § 96 Abs 3 TKG 2003

Folgende Daten werden verarbeitet: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Anfrage, Zeitzonendifferenz zur

GMT, Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, jeweils ibertragene
Datenmenge, anfordernde Website, Browser, Betriebssystem und Oberflache, Sprache und Version der
Browsersoftware

Speicherdauer: So lange Sie unsere Website nutzen, fir die Analyse von MiBbrauch-/Angriffen-
/Hacking-Attacken auf Server kénnen wir Log-Daten Uber einen Zeitraum von 12 Monaten
aufbewahren.

Empfinger/Empfingerkategorien: Auftragsverarbeiter

3.2. Elektronische Kontaktanfragen liber die Website

Zweck: Bearbeitung von Kontaktanfragen Gber E-Mail

Rechtsgrundlage: Erfiillung eines Vertrags, zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich
(Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), § 96 Abs 3 TKG 2003
Folgende Daten werden verarbeitet: Stammdaten, Inhaltsdaten der Anfrage

Speicherdauer: Bis zur Beantwortung der Anfrage. Falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen
wird die Verarbeitung bis dahin eingeschrankt.
Empfanger/Empfangerkategorien: keine

3.3. Cookies

Unsere Webseite verwendet keine Cookies.

3.4. Kundenverwaltung, Rechnungswesen, Logistik und Buchfiihrung

Zweck: Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen jeglicher Geschaftsbeziehungen mit
Kunden und Lieferanten im Rahmen unserer Tatigkeit samt systematischer Aufzeichnung aller die
Einnahmen und Ausgaben betreffenden Geschaftsvorgange.

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO), Erfiillung eines Vertrags, zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit ¢ DSGVO), berechtigtes Interesse, insb Abwehr, Ausibung und
Geltendmachung von Rechtsanspriichen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), ausdriickliche Einwilligung (Art 9 Abs
2 lit a DSGVO).

Speicherdauer: Bis zur Beendigung der Geschaftsbeziehung oder bis zum Ablauf der fiir den
Auftraggeber  geltenden  Garantie-,  Gewahrleistungs-,  Verjdhrungs- und  gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (insb  BAQ); darliber hinaus bis zur Beendigung von allfilligen
Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benétigt werden.
Empfinger/Empfiangerkategorien: Finanzamt, Gerichte und Behorden, Lieferanten,

Inkassounternehmen zur Schuldeneintreibung, mit der Auszahlung an den Betroffenen oder an Dritte
befasste Banken, Rechtsvertreter, Wirtschaftstreuhander, Lohnverrechner.
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T—
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist zur Vertragserfiillung bzw Durchfiihrung vorvertraglicher

MaRnahmen erforderlich. Ohne diese Daten kdnnen wir einen Vertrag mit lhnen nicht abschlieRen.

3.5. Kundenbetreuung und Marketing fiir eigene Zwecke
=  Zweck: Verarbeitung von eigenen oder zugekauften Kunden- und Interessentendaten fir die

Geschaftsanbahnung betreffend das eigene Lieferungs- oder Leistungsangebot sowie zur
Durchfiihrung von WerbemaRnahmen und Newsletter-Versand; Customer Relation Management.

= Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO), Erfullung eines Vertrags, zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit ¢ DSGVO), berechtigtes Interesse, insb Abwehr, Auslibung und
Geltendmachung von Rechtsanspriichen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO)

=  Folgende Daten werden fir den Newsletter-Versand lber unsere Website verarbeitet: Stammdaten

= Speicherdauer: Die Daten diirfen bis zum Ablauf des dritten Jahres nach dem letzten Kontakt mit dem
Auftraggeber aufbewahrt werden, sofern nicht Ilangere vertragliche oder gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bestehen.

=  Empfinger/Empfingerkategorien: keine

4. Informationen iiber Dateniibermittlungen in Drittlander oder an internationale Organisationen
Die von uns verarbeiteten Daten werden nicht an Empfanger in Drittldnder oder internationale Organisationen
Ubermittelt.
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